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Hvordan indstiller vi vores sidespejle, så vores blinde pletter mindskes?
Et oplæg om indefra-perspektiv og borgerinddragelse 



Casen bruges til at få perspektiveret de blinde vinkler, vi alle kan komme i. 
Særligt når vi ikke er opmærksomme på, at få justeret vores sidespejl.

Fokus i mit oplæg – Viggo 26



Min vej til forståelsen af autismen



Hvordan implementere det individuelle fokus ? 

A = Triaden 

Barnets udvikling            13-15        15-18                18- …

F = Udviklingslinje 



Konstruktioner giver mulighed for at dekonstruere

• Når noget bliver svært i
indsatsen – så er det nemt at 
pakke den forkerte kuffert

• Holder fast i kendte
konstruktioner
Birkemose kalder dette
forråelsessporret. 

• Mennesker er motiveret – men 
hvad nu hvis det ikke er til det der 
er I din kuffert?



Sidespejlet indstilles nye konstruktioner dannes?



LA2 Trivselsplan – indefra perspektiv



Blinde vinkler i borgerinddragelse

Marie Louise Stochholm, cand.scient.soc

Medejer af Sopra

VISO-specialist, underviser og supervisor inden for ASF, udviklingshandicap og 
socialpsykiatri  



Adgangen til borgerinddragelse 
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Indsatser er kun virksomsomme, hvis de er 
meningsfulde for borgeren

Det kalder på tydeliggørelse af borgerens 
stemme – på et systematisk fokus på indefra 
perspektivet 

Har vi som system, tilbud, afdeling og fagperson 
sikret, at adgangen til inddragelse og 
samarbejde passer til borgerens muligheder?

Hvad er barrieren for borgeren? Har vi spurgt? 
Hvad er vores bedste bud?
 



Hvad har I på hylderne til mig? 

Vi kan tilbyde Borgere kan opleve manglende transparens i 
indsatsen og det kan gøre inddragelsesplatformen 
utydelighed og spinkel. Det kan være svært at 
navigere i: 

Hvad siger lovgivningen? 

Hvad er kommunens serviceniveau? 

Hvad er afdelingens praksis?

Hvad er den enkelte sagsbehandlers praksis og 
vurdering? 

Hvad er tilbuddets blik på indsatsen? 

Hvad oplever den enkelte fagprofessionel som vigtigt for 
indsatsen?

Vi tilbyder



Kommer jeg nogensinde i mål? 
Inddragelsen kommer ofte til at handle 
om målet i sig selv
Det kan være en svær dialogplatform - 
mange ønsker at få det bedre uden at 
kunne formulere et SMART-mål
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”System-venlige” vs.  ”Rebecca-venlige” mål
Systemets glæde ved ADL-mål møder 
Rebeccas ønske om at leve op til 
forventningerne

Mål skal ikke kun kobles til 
færdigheder og kompetencer, men 
også til oplevelsen af fx 
forbundethed, positiv selvopfattelse 
og håb

Det kan også omhandle trivselsøer



Et kor af fagprofessionelle stemmer 
Vi har behov for bruge vores viden og 
erfaringer, men også brug for at sætte 
den i parentes 

Hvad ved vi ikke - hvad ved borgeren og 
borgerens netværk? 

Er vi trænet i et problemfokus? 

Fælles opmærksomhed på tendens til 
bekræftelsesbias



Tydeliggørelse af borgerens indefra perspektiv 

Fælles fagligt ansvar at undersøge udforske 
hvad der er meningsgivende og 
trivselsfremmende for netop denne unikke 
borger – sammen med borgeren 

Autismefaglighed handler også om 
inddragelsespraksis

Nogle eksempler på metoder og tilgange, når 
vi kan forstærke vores inddragelsespraksis: 

Åben dialog, LA2, Recovery orienteret praksis  



Hvordan indstiller vi sammen indsats-maskinen? 
• Inddragelse på proces og ikke kun mål
• Inddragelse på baggrund af adfærd 
• Løbende dialog – løbende justering 

• Er vi egentligt villige og i stand til at 
bruge borgerens perspektiv? 

• Er det trygt for borgeren at give 
feedback vedr. rammer, samarbejde og 
stemning?

• Er det trygt for borgeren at lære, at 
udforske og tage fejl? 



Tre grundlæggende psykologiske behov 

Disse tre behov kan være pejlemærker for vores 
indsats

Ofte er det kompetencebehovet alene der 
imødekommes – vi mangler systematisk fokus på 
autonomi og samhørighed 

Autonomi kan anses som den drivende kraft, 
som peger i retning af hvilke kompetencer og 
oplevelse af samhørighed, som borgeren anser 
for afgørende 

Kilde: Deci og Ryan 



Trivsel – noget vi kan gøre  

Er knyttet til de tre grundlæggende behov 
om autonomi, samhørighed og kompetencer 

Trivsel bør tænkes som et konkret 
pædagogisk greb og noget der tæt 
forbundet med det brede ressourcesyn 

At arbejde trivselsfremmende udgør 
rygraden af de socialfaglige og pædagogiske 
område – uanset vores roller og fagligheder

Det kan ikke gøres uden borgerens 
perspektiv og inddragelse 
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Trivselsøer – konkret og systematisk greb 

Trivselsøer kan være et sted, en 
aktivitet, personer eller minder

Udspringer fra et indefra perspektiv – er 
i særlig grad individuelle og forskellig fra 
menneske til menneske 

En måde at tanke velvære, mening og 
livskvalitet. 

En måde at finde mening i arbejdet og 
indflydelse for de fagprofessionelle  
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Forslag til samtaler om blinde vinkler 

Hvad er størrelsen på vores inddragelsesdør? 
Hvordan træner vi konkret vores ”inddragelsesmuskel”? 
Hvad er vores systematik vedr. indefra perspektivet? 
Hvordan ville jeg opleve dette møde som borger – som 
pårørende? 
Hvilket feedback-miljø oplever borgeren? 
Har vi givet fjernet persiennerne, så man kan se varerne 
på hylderne? 
Hvilken fejlkultur oplever borgerne? 
Hvordan undgår vi, at vi kun leder efter det bøvlede? 
Hvordan bekæmper vi udviklingskløen? 
Hvordan arbejder vi systematisk med trivselsøer? 



Relationel tryghed som præmis for hjælpsomme indsatser

20


